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QIINU TA de la rcunidn que Liviecon cnn plocdos del Ceccidn de Se vl ins
Documentales con el Lic, l;ul ndo Gus mnn Secrelaitio CGeneiral Jde 1a
Unidad.

Presidid la rcunidn l.ic, Guzmin, con la asi: fermia del Lic, Rarmda M. Jdu-=
rilte, Jefe de la Sceeidng Ma, Cristinm Hernfne ez, Sub Jefa; L.ic, Finn-=
cisco Fierros, Jefe de la Oficina de € rvicios al PCblico, Lic, Robert
Bradley, Jefe de la Oficina de Catalog 'ciéng Juan Angel | .c,rn:mdcz, Encar-
gado de la Oficina de Audiovicualy Srita, Margarita Carcia L., IEncargada
de la Oficina de Adquptcmr.rﬂ- » Srita. Ma, Guad-lupe Alcaso, | ncargeda
de la Oficina de L ibreria; coino represcntintes de erplecdos, Jorge Nicves
de Catalogacién, YYolanda Morales de Adrinistirativo y Yolanda Martinez

de Scirvicios al Pdblico. Por parte de la Comisién Mixta de Admisidn de
Personal estuvo Gertrudis Zenzes, -

Empezé la reunién el Lic. Cuzmdn irformando que el Nepartamento e
Servicios Documentales pac r4 a formar parte de la Coordinacién de Ser-—
vicios Informativos ¥ ya no =e le dara el rnombre de Departamento, sino de
Seccién de Servicios Documentales y todas las Secciones que lo forman
se llamarédn en lo sucesivo :

A continuacidn dijo que habia chudmdo la proposicidnde re--estructurar

la Seccién de Servicios Docunentales que varios de los empleados arriba
indicados le presentaron en la reunién anterior. Hizo dos obscivaciones,

la primera sobre la linea de autoridad que prevalece enla UAM, la cual

es en linea vertical y no horizontal, por lo tanto cl punto que propone e
los acuerdos con el Coordinador sean tomados por mayoria simmple, no po-
c_im’a llevarse a cabo de esta forma, se podria pensar tal vez en un conccn.o,

En cuanto al nombre del gru® proponc que no se llame C‘-o:v:’cjb réanico -
Administrativo, sino COMISION TLECNICA-CONSUI.1IVA,

- . & . . -
A continuacidn pidié se dicra lectura a los puntos que se iba

Se le informd que de los informes que tolas las Oficiaes 'w e fOk

S.D. habian presentado al Dr, Alv. rez G il e - i '%\ Ui

los principales problernas que teniza, se habiy ol PYA rest

8 puntos, pero al revisarlos se habfan podido pPar en 3 cual

Problemas de Pluneauon de Personal y de Cmusic: wa‘g c@wdo g)
cada uno de ellos los aspectos que getén foll o AL 1 ew€\c0

otros aspectos de importancia que seria convonfo w-sﬂ\ l‘ @"

Al terrninar la lectura de los puntos y antes de cr ) 0s conentarios

el Lic, Guzméan dijo que en el tercero de « 110 5, quedaba ertendido que si
pediamos Sinceridad, [Fcrmalidad, ete, ¢ Fbhames .’-.‘ pravstos adap lo
mismo, Se le contestd gue dacde luzco y que Ins conp! s eslabhan con-
cientes de que si se lograba una mecjor plancacién Jdel Doepartemento, & fo
se revertiria en mayor responszbilidad parn todos, va g2 una ple = ~=idn
adecuada-implica una respon abilided oo fTica para o ola cple ',

(A la hoja 2)
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IFl Lic. Cuarmédn ncc‘pté que los cinpleados praceintes ecotabon ohi de bena
fe y con el sano propdsito de gue las cosas marcharan mejor. A continua—
cidn se cmpe;:c') a disculir ¢l prirmoer punto, [Zn cuanto a que no se coroce
un Plan General de ,S,D. quevaya de acuerdo al Sisterna Modular, pre-
gunt$ el Lic. Guzmdén al L.ic, Nadurille Qué habfa sobre este punto.

Fl Lic. Nadurille contestd que =i existia, que desde los inicios de la Scacidn
se le habia pedido, Que esteba hecho en base a su expericacia y en base al
Documento Villarreal, que consideraba se habia previsto todo 1o relativo

a la Seccién, inclusive el increinente de alumnos. Que en reiteradas ocasio—
nes se habia ofrecido a los Jefes de Oficina lo consultaran y que se encon—
traba a su disposicidn en la Cfna, Administrativa,

Una observacidn del Lic, Cuzmdn a lo dicho por el Lic, Nadurille fue que
no era suficiente tencr el Plan de Treabajo, sino que se conocizra por todos

-y se llevara a cabo. Era necesario repartirlo ot re todos los Jefes de Ofi—

cina en primer lugar para que se conociera, que Posteriormente se discu-
tiera y se comparara con base a la realidad pira que se viera si requeria
modificaciones o inclusive cambios.. — .

ACUERDO, Quedd como acuerdo que el Lic, Nadurille pasaria una copia

de dicho Plan de Trabajo a todos los Jefes de Oficina y por sugerencia -l
propio Lic. Nadurille, también se cntmgara copia a los empleados repre-
sentantes de oficina presentes en la reunién,

Se objetaron algunos aspectos, tales como que existia en general en la
Ofna, de Servicios Documentales, una lmpr‘ow.,mién constante, que ral
vez no se previé en dicho Plan, bo hatid que al formarse L.ll:mu‘ta, un cm-—
pleado de Servicios al Piblico pasd en calidad de prestado y ahi lo dejaron
indefinidarncnte, Otro empleado de la misma Oficina todos los dias va en
calidad también de prestado a la Ofna. de Audiovisual, Uno mAas en las mis-
mas condiciones trabaja varias horas auxiliando 1la Ofna, de Catalogacidn,
Con estas auscncias, su trabajo especifico de los dos (ltimos se queda sin
haceg y es muy notorio sobre todo en el acorniodo de libros la falta de estos
dos empleados en el turno vespertino, quedando todo este tirabajo para el
turno matutino, quien ticne y mayor porcentaje de lectores,

Una sugerencia del Jefe de Catalogacidn fue en el sentido de que se anali~
zaran las posibilidades reales de la Seccidn, asf como sus limitaciones y
posteriormente se les diera a corccer a los docentes, para o ofrecerles
mas de lo que se puede dar.,

Ma. Cristina comentd que se tomara en cucnta que los docentes también en—
frentan un sistema nuevo como es el Modular y que consideraba parte de
nuestra obligacidn tratar de cubrir sus nccesi fades y que pedia que todos
hici éramos un esfucrzo para ayvdairlos,

_Duo también, a una ppcgunfa que se le hizo sobre la in provisecién y sobre
fel Plan de Tr‘:oajo, que si se h«‘bl« N provisto las cargas de trabajo, Que
el afio pasado se hebifan pedido 24 plezas de las cu:.lcs «Slo e autorizaron
6y dc éstas se h=abia cubierto Cr\i- aimente 2 y que se ha scguido insistieno
en la falta de pecesonal ante las aviopidades, en e*l. plan de actividades para

el presente =ho,
( alainjad)
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Se menciond que cn ocasiones las cargas de tirabajo won ton fiertes debido «
a que los crmpleados ticnen que hacer una serie de dictintas actividades,

por un lado no se puecden concentrar y por otro parte de su trabajo espe--
cifico se queda en segundo término, ya que tienen que hacer otras activi-
dades que se les imponen. [Esto ocasiona que el trabajo se haga con poca
calidad y no se encuentre una satisfaccidén en la realizacidn del trabajo ya
que éste se llega a realizar en forma automatigada,

Ma. Cristina comentd no estar de acuerdo, dijo que tenfa dos ejernplos
muy recientes de empleadas que junto con ella habia colaborado enh una
f'or-ma digna de mencionarse en la Libreria, con un(rpwltu de colabora-
cién muy grande,

|.a encargada de la Librerfa dijo que la ayuda que unas a otras Ze daban

cra porque las cargas de trabajo eran tan grandes que consideraban que

si no se ayudaban se hundian, pero que era demasiado el esfuerzo que se
estaba haciendo, === L :

EFl Lic., Guzman comentd que estaba de acucrdo en que existia una impro-—
visacién, que desafortunadamente eso era muy general, no solo en la UAM
sino también en el pal’s , pero gue precisamente porque era un mal gencral
tenfamos que lucha contra él, que una vez que se detectara la improvisacion
tratidramos de quitarla., :

En cuanto a las cargas de trabajo, estuvo de acuerdo en que se hiciera una
evaluacidon de toda la Seccidn para ver las posibilidades reales de servicios,
que nadie estd obligado a lo imposible, pero que si se tuviera un espiritu

de cocperacidn dentro de las posibilidades de hacerlo, que también un espi-
ritu individualista no ayudaba en un grupo. Estuvo de acuerdo que se hicicra
saber a los docentes hasta dénde se les pOdla proporcionar los ser‘vu:tos.
Sobre la elaboracidén de los planes’ por oﬁcinas, di jo que al revisar'se el
plan general, de ahi se elaborarfan los planes especificos, -

Sobre la coordinacidén de los dos turnos, una vez explicada la situaciéq por
cl Jefe de Servicios al Plblico, se le aclard por parte del Lic, Nadurille
que él era Jefe de ambos turnos, Se pidid al Lie, Naduiille aclarara esta

s . . - T4 -
situacion con el Encargado dz1 turno vespertino. Se pidid por parte del Lic,
Guzmén a Gertrudis Zenzes se informara para ver la posibilidad de darle -
una compensacion al Jefe de ambos turnos para que se dividiera su horario
y realmente pudiera supervisar los dos turnos,

- - - -
La reunién se termind quedando el Lic, Guzmén de que la préxima fuera
entre levrccpcoar martes y miéreoles de la prdxima semana, -




